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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS
QUE HAN DE REGIR EL CONTRATO DE CONCESION DE OBRA PUBLICA PARA
LA CONSTRUCCION DEL TANATORIO MUNICIPAL Y LA EXPLOTACION DEL
TANATORIO Y DEL CEMENTERIO MUNICIPAL DE TORRELAGUNA

CLAUSULA 1. Objeto del contrato.

El objeto del contrato al que se refiere el presente pliego es la construccién y
explotacion de un Tanatorio municipal mediante concesidon de obra pUblica, asi como
la gestion y explotacion del cementerio municipal existente actualmente, definido en
el presente pliego y en el estudio de viabilidad y Proyecto de Ejecucién, aprobado por
el Ayuntamiento de Torrelaguna, en la parcela sita en calle Buenadicha, 25, de
Torrelaguna, junto al cementerio municipal, que se encuenfra clasificada como
Ordenanza n.° 9 de Equipamientos, dentro de la Unidad de Ejecucidén n.° 2 de las
vigentes Normas Subsidiarias de Planeamiento municipal (NNSS), referencia catastral
4104404VL5240S0001WP de una superficie de 3.306 m2 . de propiedad municipal, no
pudiendo los licitadores presentar proposiciones que pudieran implicar la modificacion
del destino a usos diferentes a los autorizados al efecto en el Pliego.

Igualmente, estdn comprendidas en la concesidon, ademds de las inversiones
en obra, instalaciones y equipamientos, los suministros y la contratacion de otros
servicios como limpieza, proteccidon antiincendios, seguridad, etc., que resulten
necesarios para la correcta explotacién de las instalaciones objeto de la concesion, a
lo largo de todo el tiempo de vigencia de la misma, con las reparaciones y mejoras,
incluso reconstrucciones y sustituciones, que sean precisas.

CLAUSULA 2. Descripcion de la edificacién del Tanatorio.
1. Situacién:

La parcela objeto del presente Proyecto estd situada segun los datos
catastrales obtenidos en DS EXTRARRADIO 1079 Suelo. Y su n° referencia es:
4104404VL5240S0001WP al final de la C/ Buenadicha, en el nUmero 25, dentro del
término municipal de Torrelaguna, en la zona Norte del municipio, el edificio se ubica
junto al actual cementerio Municipal, al sur y frente al acceso desde la calle
Buenadicha.

Actualmente, la parcela se encuentra sin edificacion alguna, estd situada junto
al actual cementerio de la localidad. Es propiedad del Ayuntamiento de Torrelaguna,
y se adquirid con la finalidad de la futura construccion del tanatorio municipal. El
ayuntamiento prevé el uso del tanatorio para dar servicio no sélo al municipio sino
también a otros pueblos de la zona por lo que el edificio recogerd en su programa las
instalaciones adecuadas al uso simultdneo de dos salas

2. Formas v linderos:

La parcela fiene una superficie de 3.306 m2y sus linderos son los siguientes:

- Alnorte, enlinearecta de 95,77 m. con la parcela, n® 4104401VL5240S0001ZP.
- Al oeste, en linea quebrada de 7482 m. con las parcelas n°
4104401VL5240S0001ZP y 4104405VL5240S0001 AP
Al sur, en linea quebrada de 7520 m. con la parcela n°
4104403VL5240S0001HP
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- Al este, en linea de 36,43 m. con la parcela n° 4402712V0L5240S0001WP, Calle
Buenadicha 23.

3. Servicios:

El solar cuenta con las infraestructuras bdsicas de acceso rodado,
abastecimiento de agua, suministro de energia eléctrica, y conexion a la red de
alcantarillado.

4. Tipologia:

El edificio tiene forma prdcticamente cuadrada y es exclusivo para uso
funerario y sus actividades afines o complementarias que sirven para la mejor
prestacion del servicio. El acceso principal al edificio se produce a través de un
espacio cubierto o porche de acceso, crientado al sur y con entrada desde el
propio camino del cementerio.

El acceso de servicio se produce desde el extremo opuesto del edificio.
El funcionamiento de esta zona de servicio es totalmente independiente de las
estancias y recorridos que los familiares del difunto realizan para el velatorio. Estos dos
espacios, el publico y el de servicio, sdlo tienen conexidn a través del vestibulo
frasero que da acceso a las salas de exposicion refrigeradas donde se expone el
caddver.

5. Programa:

Todo el programa se desarrolla en una sola planta.

A través de la puerta situada centfralmente bajo el espacio cubierto de la
enfrada se accede al otro gran espacio interior de similares dimensiones a las del
porche de entrada que corresponde al recibidor. La zona de uso destinado al
publico estd articulada alrededor a este recibidor distribuidor a través del cual se
accede a los dos velatorios, a la zona de administracion y a los aseos pUblicos.

Las salas velatorio continUan en las salas intfimas a través de las cuales se
tiene una vision directa a las cdmaras de exposicidon del difunto. Estas salas
intimas pretenden serrecogidas, con una luz muy tenue.

La zona de servicio queda perfectamente diferenciada de la zona publica.

De esta manera la distribucion de los usos del tanatorio se desarrolla de la
siguiente manera:

Zona de uso publico:

- Porche de acceso.

- Hall de entrada/Vestibulo.

- Recepcidn / oficina.

- Sala velatorio 1.

- Sala intima 1.

- Sala velatorio 2.

- Sala intima 2.

- Capilla/Sala de Culto.

- Aseo0s:
» Aseos de hombres.
» Aseos de mujeres.
> Aseos PMR.
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Zona de servicio del tanatorio:
- Porche de acceso.

- Cdamara refrigerada 1.
- Cdamara refrigerada 2.
- Distribuidor.

- Sala de Preparacién/Tanatopraxia.
- Vestibulo privado.

- Aseo privado.

- Almacén.

- Cuarto Limpio.

- Cuarto de basuras.

6. Superficies:
Superficie de parcela
La superficie de la parcela es de 3.306 m2.

Cuadro de superficies:

SUPERFICIE CONSTRUIDA EDIFICIO

PLANTA BAJA 313,33 m?

TOTAL SUPERFICIE CONSTRUIDA 313,33 m?

Supeirficie construida total: 313,33 m2

Superficies Utiles:

ZONA USO PUBLICO

PORCHE ACCESO 38,83 m2
HALL ENTRADA/VESTIBULO 40,64 m?2
RECEPCION/OFICINA 10,55 m?2
SALA VELATORIO 1 28,46 m?2
TUMULO 1 6,72 m?2
SALA VELATORIO 2 28,46 m?2
TUMULO 2 6,72 m?2
CAPILLA 52,10 m2
DISTRIBUIDOR ASEOS 3,07 m2
ASEO FEMENINO 3,75 m2
ASEO MASCULINO 3,75 m2
ASEO PMR 5,21 m2
TOTAL SUPERFICIE UTIL ZONA USO PUBLICO 208,86 m?
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ZONA SERVICIO DEL TANATORIO
PORCHE DE ACCESO 5,44 m2
VESTIBULO PRIVADO 25,63 m2
ALMACEN 9,50 m?2
OFICIO LIMPIO 2,13 m?2
CUARTO DE BASURAS 2,13 m?2
ASEO PRIVADO 2,57 m?2
ZONA CAMARAS FRIGORIFICAS 2,42 m?
SALA PREPARACION 23,56 m?

TOTAL SUPERFICIE UTIL ZONA SERVICIOS TANATORIO 73,38 m2

Total superficie Util edificio: 256,15 m2

(1).- A efectos de superficie construida, los espacios destinados a porche se
contabilizan al 50%, por tratarse de zonas exteriores al edificio, que estdn cubiertas y
que estd dentro del programa de necesidades del edificio.

En todo caso, el licitador deberd someterse al proyecto aprobado por el Pleno
del Ayuntamiento de Torrelaguna, en sesion ordinaria de fecha 14 de diciembre de
2016, incluido como Anexo | en el presente pliego.

CLAUSULA 3. La explotacién del Tanatorio.

Le corresponderd al concesionario la gestion y explotacién de las instalaciones
del Tanatorio, que deberdn estar abiertas al publico las veinticuatro horas del dia de
todos los dias del ano, en horario ininterrumpido, siempre que existiera algun servicio
que prestar, pudiendo tener horario distinto de atencidon al publico las actividades
afines y complementarias.

Cualquier modificacién de los horarios establecidos requerird la aprobacion del
Ayuntamiento.

El concesionario velard por que se mantengan en el recinto del Tanatorio las
condiciones idéneas para el servicio a prestar.

La exposicion de caddveres en las tanatosalas cumplird lo establecido en el
Decreto de la Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid, y en cuanto al
mantenimiento, instalacién de equipos y gestidén de la sala de Tanatopraxia se actuard
bajo la direccion del Médico Forense.

CLAUSULA 4. Normas basicas de funcionamiento del Tanatorio.

Las normas bdsicas de funcionamiento se llevardn a cabo con estricta sujecion
a lo dispuesto en el Decreto 124/1997, de 9 de octubre, por el que se aprueba el
Reglamento de Sanidad Mortuoria, y demds normativa supletoria y subsidiaria de
aplicacion, segun la legislacion vigente durante toda la duracién del contrato.

Con cardcter previo a la exposicidon del fallecimiento serd preciso tener
constancia documental fehaciente del fallecimiento, debiendo disponer a estos
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efectos la Oficina Administrativa de la Instalacién para su verificacion vy registro la
siguiente documentacion:

Licencia judicial de enterramiento.

Parte suscrito por la Empresa Funeraria o por los solicitantes del servicio en el que
constardn los siguientes datos: Nombre y apellidos del difunto, domicilio mortuorio,
lugar y hora del fallecimiento, niUmero de colegiado que expide la certificacién de la
defuncién, y nombre y apellidos del solicitante del servicio.

En el supuesto que el caddver proceda de otra Comunidad Autdnoma, autorizacién
sanitaria del érgano competente de la misma para el traslado. La exposicidon del
caddver se llevard a cabo por el plazo de tiempo que ftranscurra desde el
fallecimiento a la inhumacién o a la incineraciéon. En ningdn caso podrd superar el
plazo de 48 horas. En el supuesto que la inhumacion o incineracién se fuese a realizar
transcurridas las 48 horas y antes de las 96 horas la exposicidon del caddver requerird la
previa autorizacién de la Direccidén General de Prevencidén y Promocion de la Salud de
la Comunidad de Madrid y la conservacion temporal del caddver en aplicacién de los
dispuesto en el articulo 7 del Reglamento de Sanidad Mortuoria de Madrid.

A peticidon de los demandantes del servicio podrd llevarse a cabo operaciones de
modelacién y estética del caddver.

El concesionario vendrd obligado a llevar un libro de Registro del Tanatorio que serd
previomente sellado por el Ayuntamiento y que estard a disposicidn de éste y de la
Direccidon General de Prevencién y Promocidén de la Salud de la Comunidad de
Madrid, para cuantas consultas e Inspecciones realicen. En el libro se hard constar:

a) Fecha y hora de la defuncién.

b) Fecha y hora de la entrada del caddver en el Tanatorio.

c) Nombre y apellidos del difunto, sexo y edad. Domicilio o lugar de procedencia.

d) Nombre, apellidos y domicilio del demandante del servicio.

e) Cementerio en el que se llevard a cabo la inhumacién o la incineracion.

f) Fecha y hora de salida del Tanatorio al lugar de incineracién o inhumacién.

g) Los traslados de caddveres desde el Tanatorio al Cementerio y los que hubieren de
realizarse a otras poblaciones se ajustardn a la normativa sobre policia mortuoria y
sanitaria de la Comunidad, debiendo velar el concesionario para que las empresas
funerarias que frasladen fallecidos al Tanatorio de Torrelaguna observen y cumplan
con todos los requisitos establecidos para la manipulacién y traslados de caddveres,
poniendo en conocimiento del Ayuntamiento cualquier irregularidad que pudiera
suceder.

h) Cada servicio prestado conllevard la apertura de un expediente individual al que se
incorporard la ficha correspondiente con los datos arriba indicados, e incluird
fotocopia de la documentacion judicial y sanitaria del fallecimiento.

CLAUSULA 5. La gestion del cementerio.

El concesionario sélo podrd cobrar las tarifas que hubieren sido aprobadas por
la Corporacién Municipal en la correspondiente Ordenanza municipal.

El concesionario estard obligado a llevar el registro detallado de todos los
servicios que prestare y, en el caso de que fuere en soporte informdtico, llevard copia
de seguridad para evitar cualquier confingencia.

Las instalaciones del cementerio permanecerdn abiertas al publico en el
horario que se senale de mutuo acuerdo entre el concesionario y el Ayuntamiento. El
horario figurard en lugar visible.
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En todo momento, los servicios municipales competentes podrdn inspeccionar
y comprobar la gestion que lleve a cabo el concesionario, en todos sus aspectos, y sin
limitacién alguna.

CLAUSULA 6. Normas de funcionamiento del cementerio.

El funcionamiento del cementerio se someterd a lo dispuesto Ordenanza
Municipal reguladora de la Tasa por prestacion del servicio de cementerio municipal,
columbario, conduccidn de caddveres y otros servicios funebres de cardcter local de
Torrelaguna, asi como en la normativa vigente durante la duracién del contrato:

- El derecho funerario implicard solo el uso de las sepulturas, nichos, columbarios y fosas
comunes del cementerio, cuya titularidad dominical corresponde Unicamente al
Ayuntamiento de Torrelaguna, de acuerdo a lo establecido en la referida Ordenanza
Municipal. En consecuencia no podrd ser objeto de compraventa, permuta o
fransaccién de ninguna clase. Solo serdn vdlidas las transmisiones previstas en la citada
Ordenanza.

- El derecho tendrd por causa vy finalidad el sepelio de caddveres y restos humanos y
por tanto sélo podrd obtenerse en el momento de la defuncidn o traslado de restos
segun lo previsto en Ordenanza.

- Se llevard a cabo asignacion de un osario en el cementerio municipal.

- La reduccién de restos en el cementerio se hard conforme lo dispuesto en el
Reglamento de Sanidad Mortuoria.

- El Ayuntamiento asignard una persona responsable de la supervision y coordinacion
entre el concesionario y el Ayuntamiento.

- Las prestaciones del servicio de Cementerio se hardn efectivas mediante la
correspondiente orden emitida por el Ayuntamiento.

CLAUSULA 7. Obligaciones del adjudicatario.

El concesionario prestard el servicio de tanatorio y cementerio mediante:

- Asignacion de salas de velatorios.

- Inhumacion de caddveres.

- Exhumaciéon de caddveres.

- Movimiento de |dpidas.

- Reduccion de restos.

- Depdsito de caddveres.

- Conservacion y limpieza en general.

- Conservacion, mantenimiento y reparacién, en su caso, de las instalaciones generales.

- Osario Comun.

- Mantener el funcionamiento del tanatorio y del cementerio, asi como las
dependencias integradas en su dmbito territorial.

- Cuidar el aseo, limpieza y salubridad del tanatorio y cementerio y sus dependencias,
tanto en el interior como en el exterior. Deberd cumplir, asimismo, la normativa
aplicable en materia de Prevencién de Riesgos Laborales.

- Mantenimiento integral de:

- Saneamiento y depuracion de aguas residuales.
- Instalaciones eléctricas.

- Limpieza y recogida de basuras.

- Tuberias de agua, bombas y tanques.

- Acumuladores de agua caliente.

- Sistema de prevencién de incendios.

- Pintura de las instalaciones.

- Aljibes.
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- Reparacién y mantenimiento de calles, pasillos y calzadas.

- La maquinaria del horno crematorio que deberd cumplir la normativa vigente en
cada momento.

- Los sistemas de calefaccién y aire acondicionado que necesariamente el
contratista ha de tener.

- Las vallas perimetrales y puertas de acceso a los recintos que ha de contener
necesariamente el inmueble.

- Las casetas auxiliares que ha de contener.

-Los sistemas de vigilancia, telefonia e informdticos que el contratista
necesariamente ha de tener.

- Efc.

- Jardineria:

- Poda y recorte.

- Cultivo de flores.

- Riego.

- Escarda.

- Desinfectacion.

- Ornamentacion floral de parterres.

- Servicio de limpieza en:

- Pasillos.

- Escaleras.

- Accesos desde la via publica.

- Fachadas.

- Tumbas y nichos.

- Retirada de coronas v flores deterioradas.

Asi como todo tipo de reparaciones que sean necesarias para mantener las
instalaciones en dptimas condiciones.

Asimismo deberd cumplir las siguientes obligaciones:

1. Obtener las preceptivas licencias previas a la construccidn y posterior
funcionamiento del tanatorio que sean exigidas por cualquier Administracion
Publica.

2. Prestar los servicios del cementerio y tanatorio conforme a la Ordenanza
Municipal de la Tasa por prestacion del servicio de cementerios municipales,
columbario, conduccidén de caddveres y otros servicios funebres de cardcter
local.

3. Con cardcter anual, el concesionario presentard la cuenta de explotacién y
cuentas generales auditadas, asi como los resUmenes de IVA correspondientes
al ejercicio anterior.

4. Con cardcter trimestral, el concesionario deberd presentar un informe con los
servicios prestados durante ese tfrimestre.

5. Conservar las construcciones e instalaciones en perfecto estado de salubridad,
seguridad y ornato publico, realizando por su cuenta las obras necesarias para
cumplir con la normativa en vigor durante la duracién de la concesién, asi
como el adecuado funcionamiento de las instalaciones. Igualmente, el
concesionario deberd llevar a cabo los tratamientos sanitarios de desinfeccidn
y desinsectaciéon que sean necesarios. A este respecto tendrd expuesto en
lugar visible certificado expedido por empresa autorizada sobre los
tratamientos realizados que deberdn producirse con una periodicidad minima
frimestral.
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11.
12.

Comunicar al Ayuntamiento las posibles modificaciones en las instalaciones y
los servicios a prestar, debiendo obtener autorizacidon expresa por parte del
Ayuntamiento.

El contratista asume la plena responsabilidad por el buen fin de las obras,
siendo el Unico responsable frente al Ayuntamiento y frente a terceros de los
danos, perjuicios y accidentes que pudieran ocasionarse durante la realizacion
de las mismas, asi como la gestién del Tanatorio y el cementerio municipal
durante la duracién del contrato.

El concesionario correrd con los gastos correspondientes a los suministros de
energia eléctrica, combustibles, agua, teléfono, recogida de basuras vy
alcantarillado, o cualquier otro necesario para la prestacién de los servicios
inherentes a la concesidon, viniendo obligado a realizar la contratacién a su
nombre de dichos servicios y suministros. EI concesionario deberd presentar al
Ayuntamiento copia de los contratos que hubiera suscrito y acreditar el pago
de los recibos cuando fuere requerido para ello.

El concesionario tendrd a disposicidn del publico el Libro de Reclamaciones.

El concesionario deberd tener visible al publico en la dependencia
administrativa la relacion de precios de todos los servicios a prestar en el
Tanatorio y cementerio municipal. Cualquier modificacion de éstos deberd ser
comunicada y aprobada con cardcter previo por el Ayuntamiento.

Deberd prestar los servicios con extrema rigurosidad, discrecidn e higiene.
Remitir a la Consejeria de Sanidad los datos senalados en el art. 29 del Decreto
124/1997, de 9 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento de Sanidad
Mortuoria de la Comunidad de Madrid en el plazo por el mismo indicado.

. Toda la maquinaria, equipos de climatizacion y utillajes y enseres diversos

precisos para la prestacion del servicio deberdn estar en perfecto estado de
funcionamiento.

El mobiliario, elementos decorativos, tUmulos, etc, deberdn presentar un
perfecto estado de conservacion.

El contratista debe tener previsto cédmo cubrir el servicio en caso de
enfermedad o ausencia justificada del municipio, estando obligado a poner al
frente del servicio a una persona suficientemente capacitada. El adjudicatario
o personal a su cargo, tendrd la obligacién para la readlizacion de la
inhumacién.

El contratista se obliga a cumplir las normas vigentes en materia fiscal, laboral,
de seguridad social y de seguridad e higiene en el frabagjo, sin que el
incumplimiento por su parte de dichas obligaciones implique responsabilidad
alguna para la Administracién, asi como de las que se aprueben durante la
ejecucidon del mismo. Asi, el contratista deberd estar dado de alta en el
epigrafe que corresponda del Impuesto sobre Actividades Econdmicas.

El contratista se obliga a cumplir las normas vigentes en materia fiscal, laboral,
de seguridad social y de seguridad e higiene en el frabagjo, sin que el
incumplimiento por su parte de dichas obligaciones implique responsabilidad
alguna para la Administracién, asi como de las que se aprueben durante la
ejecucién del mismo.

El contratista serd responsable, durante la prestacién del servicio, de todos los
danos y perjuicios que se ocasionen a cualquier persona, propiedad o servicio,
pUblico o privado, como consecuencia de los actos, omisiones o negligencias
de él o del personal a su cargo, o de una deficiente organizacion, proteccién
o sefalizacién de los trabajos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
214 del TRLCSP. A tal fin deberd presentar en plazo de diez dias a partir de la
noftificacién de la adjudicacién, pdliza de Seguro de Responsabilidad Civil
(general, patronal y cruzada) en cobertura de explotacion y productos,
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acreditdndose el periodo de cobertura y de encontrarse al corriente en el
pago del mismo.

19. La falta de aportacidon por el adjudicatario de la pdliza de seguro de
responsabilidad civil, asi como el incumplimiento de sus obligaciones fiscales,
laborales y sociales, podrd determinar la resolucidbn por parte de la
Administracién del contrato, con cargo para el adjudicatario de indemnizar a
la Administracion por los danos y perjuicios que se le sigan por esta resolucién.

20. El contratista deberd tener debidamente asegurado a todo el personal que
intervenga en la prestacion del servicio contratado.

En fodo caso, el Ayuntamiento se reserva respecto de los servicios
correspondientes a la gestion del cementerio municipal, la asignacién y concesion de
licencias de obra de sepulturas, nichos, columbarios, fosas comunes y expedicién de
titulos funerarios, conforme a la Ordenanza Municipal de la Tasa por prestacion del
servicio de cementerios municipales, columbario, conduccién de caddveres y ofros
servicios fUnebres de cardcter local. Todos los ingresos que se obtengan derivados de
esta gestidn serdn para el Ayuntamiento.

Con el fin de colaborar en la gestién referida en el pdrrafo anterior, el
concesionario deberd confeccionar registros en soporte informdtico de los siguientes
servicios y prestaciones:

e Registro de sepulturas, nichos y columbarios.
e Registro de inhumaciones.
e Registro de exhumaciones, reduccidén de restos y traslados.

CLAUSULA 8. Relaciones del concesionario con el Ayuntamiento.

El personal que preste el servicio en el Tanatorio Municipal y Cementerio
Municipal, tanto personal directivo, como administrativo o de oficios no mantendrdn ni
se considerard que tienen vinculo alguno de relacidon de cardcter laboral con el
Ayuntamiento, siendo a cargo del concesionario fodas las obligaciones de naturaleza
laboral que se deriven de la concesidn vy satisfacer las retribuciones que le pudieran
corresponder, debiendo formalizar con ellos el correspondiente contrato y cumplir con
cuantas disposiciones legales sean exigibles.

CLAUSULA 9. Horarios de los servicios a prestar.

El concesionario dispondrd de un servicio de atencidn permanente las 24 horas
del dia, durante todos los dias del ano, facilitando al respecto dispositivo que permita
contactar en todo momento, aunque no permanezcan abiertas las instalaciones del
tanatorio.

Las instalaciones del cementerio permanecerdn abiertas al publico en el
horario que se senale de mutuo acuerdo entre el concesionario y el Ayuntamiento. El
horario figurard en lugar visible.

En Torrelaguna, a 20 de enero de 2017.

El Alcalde Presidente

Fdo.: Oscar Jiménez Bajo



